Erreichbarkeit

m fir Einsatzanforderungen 24/7
* Uber alle BOS-Leitstellen im Land Brandenburg,
z.B. IRLS Nord-West @ 0331 3701-0

* personlich Uber die ENT-Einsatzkoordination
0151 61582699 (auch anonym)

m fir Beratung, Information und Unterstiitzung
* Uber die ENT-Leitung @ 0151 21308527
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ENT - Einsatz-Nachsorge-Team

Einsatzkrafte von Feuerwehr, Polizei, Rettungs-
dienste und Katastrophenschutz gehen tagtag-
lich mit Leid und Not vieler Menschen um. Um
anderen zu helfen, begeben sie sich selbst in
Gefahr. Sie erleben viel haufiger kritische Situa-
tionen als andere Menschen.

Nach besonders schweren Ereignissen sind Ein-
satzkrafte mitunter extremen seelischen Belas-

tungen ausgesetzt. Diese kénnen selbst auf gut
ausgebildete, erfahrene Personen eine starke
Wirkung haben.

Teilweise treten akute Belastungsreaktionen auf.
Das Einsatz-Nachsorge-Team (ENT) bietet Hilfen
fur eine Bewaltigung dieser Stressreaktionen
nach dem Einsatz.

Ereignisse

Belastende Ereignisse sind zum Beispiel:
m Einsatze mit schwerverletzten oder getoteten Kollegen

m Einsatze mit mehreren Toten oder Verstimmelten, ins-
besondere Kindern

m Eigene korperliche Verletzungen oder Lebensgefahr
m Einsatze mit Schusswaffengebrauch

m Personlich bekannte Verletzte oder Tote

m Erleben von Schuld (auch unbegriindet)

m Lang andauernde und schwierige Einsatze

m Einsatze, die als auBergewdhnlich belastend erlebt
werden

Die Folgen kénnen unter anderem sein:

m Sich aufzwingende Wiedererinnerungen
(z. B. Bilder, Gerliche oder andere Sinneseindriicke
gehen nicht mehr aus dem Kopf)

m Schlafstérungen
(Einschlaf-, Durchschlafstérungen, Alptraume)

m Verandertes Essverhalten
(HeiBhunger, Appetitlosigkeit, Ubelkeit)

m Verhaltensénderungen
(Konzentrationsstorungen, Gereiztheit, Aggressivitat,
Schreckhaftigkeit, Gribeln, sozialer Ruckzug)

m Reizvermeidung bezogen auf das Ereignis
(Gedanken, Gefuhle, Gesprache, Orte, die an das Ereig-
nis erinnern kdnnten, werden vermieden)

Diese Belastungsreaktionen treten oft erst nach dem er-
lebten Einsatz auf. Sie sind eine ganz normale Reaktion
auf ein unnormales Ereignis. In seltenen Fallen kénnen
auch langer andauernde posttraumatische Belastungssto-
rungen auftreten.

... bieten an:

Einzel- und Gruppengesprache nach dem C.I.S.M.-
System (Critical Incident Stress Management nach
Mitchell und Everly)

Einsatzabschluss sofort nach dem Einsatz
Kurzbesprechungen - kurzfristig nach dem Ereignis

Strukturierte Nachbesprechungen 3-28 Tage nach
dem Ereignis

Kurzfristige Weitervermittlung in professionelle the-
rapeutische Hande bei Bedarf

Schulungen zur Stressverarbeitung fur Einsatzkrafte

Beratung von FUhrungs- und Einsatzkraften in Bezug
auf Belastungen durch Ereignisse

... sind:

m Erfahrene Einsatzkrafte aus Feuerwehr, Polizei und
Rettungsdienst mit spezieller Zusatzausbildung (nach
C.1.S.M.-System) und

m Psychosoziale Fachkrafte, die mit dem Einsatzalltag
vertraut sind

... arbeiten:

vertraulich

kollegial

unabhangig

konfessionell ungebunden

ehren- und nebenamtlich

landesweit
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